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マイナンバー制度に便乗した詐欺に注意！

● マイナンバーの通知や利用手続きなどえ、国や自治
　 体の職員が家族構成、資産や年金・保険の状況など
　 を聞くことはありません。
● 不審な電話はすぐに切り、来訪の申し出があっても
　 断ってください。不審なメールは無視しましょう。
● 万が一金銭を要求されても決して支払わないように
　しましょう。

● 少しでも不安を感じたら、すぐにお住まいの自治体
の消費生活センターなどにご相談ください。（消費者
ホットライン 188 番）

◎問い合わせ先
　消費者ホットライン　☎ 188
　マイナンバー専用コールセンター　☎ 0120-95-0178

電子証明書の更新手続はお済みですか？

「マイナンバー制度の導入に伴い、個人
情報を調査中である」と言って、女性が
来訪し、資産や保険の契約状況などを聞
かれた。本当に行政機関がそのような調
査をしているのか。　　（60 歳代　女性）

事例１

若い男性から「マイナンバーが順次届い
ており、みんな手続きをしているが、あ
なたは手続きしたか」との電話があった。

「まだしていない」と答えると、「早く手
続きをしないと刑事問題になるかもしれ
ない」などと言われ、不審に思った。

（70 歳代　男性）

事例２

※事例１、２のようなことはありません

　住基カードの電子証明書の有効期限は３年で
す。有効期限を過ぎた場合には、電子証明書を
取得した役場などの窓口で更新手続きが必要に
なります。
　マインバー制度開始による個人番号カードの
導入により、住基カードについては、平成 27
年 12 月末をもって交付が終了し、平成 28 年
1 月から個人番号カードの発行が開始されま
す。
　マイナンバー制度開始当初に個人番号カード
の交付申請が集中することにより、カードの交
付に日数がかかり、場合によっては e-Tax によ
る確定申告を行う期間に交付が受けられないお
それがありますので、e-Tax などの行政手続を

利用される場合は、早めの申請手続を行ってく
ださい。
　従来の住基カードに搭載された電子証明書が
平成 28 年 3 月末に有効期間満了で失効される
人は、12 月 22 日（火）までに役場町民福祉
課または指江庁舎総合管理課で手続きを行って
ください。

◎問い合わせ先　
　（e-Tax などについて）
　出水税務署　☎（62）0200
　（住基カード・個人番号カードの更新・発行などについて）
　役場町民福祉課　☎（86）1157
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