
i n f o r m a t i o n

現在の手続き

新たに開始する手続き

インターネットで申請

役場へ出向いて申請

役場
窓口で交付

住民票・各種証明書

手続きの流れ

長
島
町
で
は
、
４
月
１
日
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し

て
住
民
票
な
ど
の
各
種
交
付
申
請
が

で
き
る
電
子
申
請
シ
ス
テ
ム
の
サ
ー

ビ
ス
を
開
始
し
ま
す
。

電
子
申
請
シ
ス
テ
ム
と
は

　

電
子
申
請
シ
ス
テ
ム
は
、
住
民
と

行
政
と
の
間
で
行
わ
れ
る
各
種
申
請

な
ど
の
事
務
を
、
現
在
の
紙
で
手
続

き
す
る
の
に
加
え
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
を
利
用
し
て
自
宅
や
職
場
か
ら
手

続
き
を
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に

す
る
も
の
で
す
。

24
時
間
利
用
可
能

　

こ
の
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
こ
と

に
よ
り
、
窓
口
の
業
務
時
間
を
気
に

す
る
こ
と
な
く
、
24
時
間
い
つ
で
も

自
宅
や
職
場
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
申
請

す
る
こ
と
が
可
能
と
な
り
、
窓
口
の

手
続
き
に
要
す
る
時
間
を
短
縮
で
き

る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。

指
定
日
に
窓
口
へ

　

証
明
書
等
の
受
け
取
り
が
必
要
な

手
続
き
は
、
対
象
手
続
き
の
申
請

後
、
自
分
の
指
定
し
た
日
に
身
分
証

申請できる業務 担　当　課
住民票の写し等の交付請求（世帯全員） 町民福祉課
住民票の写し等の交付請求（一部〈個人〉） 町民福祉課
納税証明書の交付の請求（軽自動車税〈継続審査用〉） 税　務　課
納税証明書の交付の請求（町県民税） 税　務　課
納税証明書の交付の請求（固定資産税） 税　務　課
納税証明書の交付の請求（法人町民税） 税　務　課
所得証明に関する証明発行（所得証明書〈個人〉） 税　務　課
所得証明に関する証明発行（課税額証明書〈個人〉） 税　務　課

電
子
申
請
シ
ス
テ
ム
の
利
用

　

電
子
申
請
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る

た
め
に
は
、
役
場
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か

ら
「
か
ご
し
ま
ｅ
申
請
ポ
ー
タ
ル
サ

イ
ト
」
に
接
続
し
、
手
順
に
従
っ
て

申
請
手
続
き
を
し
て
く
だ
さ
い
。

　

な
お
、電
子
申
請
を
行
う
端
末（
パ

ソ
コ
ン
の
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
方
法
）
や

画
面
操
作
に
関
す
る
問
い
合
わ
せ
に

つ
い
て
は
、
電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
Ｅ
メ

ー
ル
で
対
応
す
る
電
子
申
請
サ
ー
ビ

ス
ヘ
ル
プ
デ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
の
で

ご
利
用
く
だ
さ
い
。

○
ヘ
ル
プ
デ
ス
ク
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○
受
付
時
間

　

Ｆ
Ａ
Ｘ　

24
時
間

　

Ｅ
メ
ー
ル　

24
時
間

　

電
話

　
　

月
曜
日
か
ら
金
曜
日 

　
　

午
前
９
時
～
午
後
５
時

　

※
土
・
日
曜
日
、
祝
日
、
年
末
年

　
　

始
は
受
付
不
可

明
書
、
手
数
料
、
認
印
等
を
持
参
し

て
担
当
課
で
受
け
取
る
こ
と
に
な
り

ま
す
。
直
接
本
人
が
窓
口
へ
お
越
し

い
た
だ
く
必
要
が
あ
り
ま
す
の
で
ご

注
意
く
だ
さ
い
（
土
・
日
・
祝
日
を

除
く
月
～
金
曜
日
の
午
前
８
時
30
分

～
午
後
５
時
15
分
ま
で
受
領
可
能
）。

県
と
市
町
村
が
共
同
運
営

　

こ
の
シ
ス
テ
ム
は
、
コ
ス
ト
面
や

事
務
の
効
率
化
、
使
い
勝
手
を
考
慮

し
、
県
と
県
内
全
市
町
村
で
構
成
す

る
鹿
児
島
県
電
子
自
治
体
運
営
委
員

会
が
「
鹿
児
島
県
電
子
申
請
共
同
運

営
シ
ス
テ
ム
」
を
開
発
、
運
用
し
て

い
ま
す
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
交
付
申
請

４月１日から
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